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OMSCHRIJVING VAN DE VRAAG

Toelichting:
Ik heb moeten vaststellen dat de publieke fietspomp onder de Sint-Michielsbrug al zeker sinds
een tweetal weken buiten gebruik is door het ontbreken van de zogenaamde 'slang'. Er staat enkel
een vermelding waarbij verwezen wordt naar alternatieve publieke fietspompen. Ik heb in het
verleden al eens aangekaart dat het rubber in de 'slang' versleten was, vermoedelijk wegens
veelvuldig gebruik, waardoor deze niet langer voor alle soorten ventielen paste. 

Het is niet altijd evident en praktisch om een fietspomp bij te hebben. Vandaar het belang van dit
aanbod en het belang van de continuïteit van de dienstverlening. Ook de fietspomp aan de
bibliotheek aan de Zuid is bijvoorbeeld regelmatig defect. Uiteraard is het niet uitgesloten dat één
en ander het gevolg is van vandalisme.

Vraag:
 

Welke maatregelen neemt de schepen om de openbare fietspompen degelijk te onderhouden?

ANTWOORD

24 februari 2015

Fietspomp fietsenparking Korenmarkt

Omwille van een constructiefout is deze fietspomp defect geraakt. Deze wordt zeer binnenkort
vervangen.
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Het nazicht van deze pomp gebeurt gemiddeld om de 14 dagen.

Kleine defecten vanwege slijtage zoals kapotte rubbertjes of problemen met het universeel
mondstuk, worden onmiddellijk na detectie vervangen.

Fietspomp Zuid

Er wordt wekelijks langs gegaan voor nazicht.

Er ligt een reserve van rubber dopjes + 2 manuele fietspompen aan de balie van de Bibliotheek.

In het fietsdepot wordt een voorraad slangen en doppen bijgehouden zodat binnen de 24 uur kan
gereageerd worden op klachten die via Gentinfo of via rechtstreekse contactname met het
fietsendepot binnen komen.
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