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Vraag:
Er zijn heel wat diensten en instellingen in Gent die zich bezighouden met het
drugshulpverlening. Er worden ook heel wat acties ondernomen. Een pijnpunt blijft echter de
samenwerking en afstemming tussen al die verschillende hulpverleners. Zelf pleiten deze mensen
voor het installeren van één centraal onthaal of aanmeldingspunt binnen de drugshulpverlening.
Op die manier worden de mensen niet van de ene naar de andere instantie gestuurd en komen de
mensen sneller op de juiste plek terecht. Ook zal het makkelijker zijn om te komen tot een
allesomvattende probleemoplossende aanpak zoals het drugsbeleidplan van de Stad Gent
vooropstelt.

Bestaat er in Gent één centraal aanmeldingspunt waar drugsgebruikers terechtkunnen?

Welke concrete initiatieven zijn er nog genomen sinds de voorstelling van de beleidsnota?

 

ANTWOORD

23 september 2015

 

Er bestaat in Gent geen centraal aanmeldingspunt voor druggebruikers. Het is onze ervaring dat
de drughulpverleningssector in onze regio daar geen vragende partij voor is.
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Een tiental jaar geleden werd deze piste ook al eens bekeken door de zorgpartners in het Gentse
maar uiteindelijk werd daar niet mee doorgezet. Er zijn immers ook heel wat nadelen aan
verbonden.

Iedereen pleit terecht voor zorg op maat en dat begint in feite al met een onthaal op maat. Binnen
de drughulpverlening is er een divers publiek met een diverse problematiek. De aanspreekpunten
dienen even divers te zijn.

Het grootste gevaar van een centraal aanmeldingspunt is een onpersoonlijk dispatchingspunt
waar de aanmelder slechts een nummer is, en geen persoon waar eerst een grondige intake wordt
gedaan. Dat konden we ook al in andere sectoren vaststellen.

Ik vind ook dat personen met een verslavingsproblematiek zo snel mogelijk op de juiste plaats
terecht moeten komen, maar een centraal aanmeldingspunt is daar geen garantie op.

Een zeer belangrijk initiatief om elke persoon de juiste hulpverlening te bieden, is het
“cliëntenoverleg drugs” dat sinds 2001 actief is in de regio Gent. Op dit driewekelijks overleg
worden de aanmeldingen en doorverwijzingen van de verschillende zorgvoorzieningen
besproken. Hierbij is er bijzondere aandacht voor cliënten met een ongecoördineerd
zorg-gebruik. Voor deze cliënten worden vaak, in onderling overleg, trajecten bepaald; of wordt
afgesproken in welke voorziening er voor hen nog een aanbod is.

In het lokaal drugbeleidsplan worden er, onder de 7 speerpunten, 51 concrete actiepunten
geformuleerd. Die zijn in te delen in de pijlers preventie, zorg en/of repressie. De verhouding is
als volgt:

-        22 actiepunten m.b.t. preventie,

-        24 m.b.t. zorg

-        en 5 m.b.t. repressie/handhaving.

 

Er werd ondertussen al actief gewerkt aan 22 actiepunten van het beleidsplan. Onze
drugcoördinator zal begin december een voortgangsrapport opmaken. Ik stel voor dat wij dit
rapport afwachten om een stand van zaken mee te geven.

U stelde ook schriftelijk een vraag naar de stand van zaken van zes concrete punten uit dit plan:
ik kan u bevestigen dat die stand van zaken u binnenkort effectief schriftelijk zal worden
meegedeeld.
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