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Toelichting:

Tijdens de voorbije gemeenteraad heeft de paars-groene meerderheid beslist om in het kader van
het nieuwe circulatieplan een zogenaamde ‘voortdurende volksbevraging’ te organiseren, met
0.a. een oplossingsgerichte dialoog met specifieke doelgroepen (start in maart 2016),
representatieve en kwalitatieve bevragingen van Gentenaars en Gent-gebruikers (na invoering
circulatieplan), en ook via het opzetten van een burgerkabinet (uitgewerkt plan van aanpak tegen
zomer 2016).

Vraag:

1. Met welke concrete specifieke doelgroepen zal de schepen contact nemen in het kader van
een oplossingsgerichte dialoog? Kunnen doelgroepen (zoals bewonersgroepen) zich ook zelf
aanmelden? Welke methodiek zal er gevolgd worden bij deze dialoogmomenten?

2.  Hoe zullen de bevragingen georganiseerd worden bij Gentenaars en Gent-gebruikers? Hoe
denkt de schepen hier de representativiteit te garanderen? Zal de schepen de kwalitatieve
vragenlijsten op voorhand met de gemeenteraad bespreken?

3. Hoe denkt de schepen de representativiteit van het burgerkabinet te garanderen? Is de
schepen bereid om, met het oog op de grootst mogelijke transparantie, de vergaderingen van het
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burgerkabinet via live audio- en/of videostreaming toegankelijk te maken voor alle Gentenaars en
gent-gebruikers?

ANTWOORD

11 maart 2016

Wat betreft de oplossingsgerichte dialoog:

Plan van aanpak:

inventarisatiefase (tegen eind maart 2016),
overleg/interviewfase (tegen eind mei 2016),
antwoorden/oplossingen/verdere onderzoeken (voor de Gentse feesten).

De doelgroepen die in het amendement worden vooropgesteld zijn: bewonersgroepen,
handelaars, zorgverstrekkers, mensen met een beperking, ...

Dit zal worden uitgebreid met andere doelgroepen, waaronder leveranciers, scholen, e.a.

Vermits er al veel doelgroepen in het verleden zijn benaderd, willen we hen eerst in kaart
brengen, en focussen op al bekende kritische punten gerelateerd aan elke doelgroep. We
vertrekken m.a.w. niet van een wit blad papier.

Doelgroepen die al eerder in gesprek gegaan zijn en een afdoend antwoord gekregen
hebben, worden niet opnieuw benaderd, tenzij op hun eigen vraag

De uitnodiging voor het overleg/interview zal ook in die zin worden opgesteld. De keuze
van de doelgroepen zal m.a.w. worden bepaald in de inventarisatiefase die nu nog bezig
is.

De methodiek van de overlegfase is een overleg waar alle zorgen en mogelijke
oplossingen gezamenlijk aan bod zullen komen. Er zal verslag worden opgemaakt van
deze vergaderingen.

Wat betreft uw vragen over de kwalitatieve bevragingen en over het burgerkabinet: hierover is
afgesproken dat een plan van aanpak uitgewerkt zal worden tegen de zomer van 2016. Vermits
dit uitgewerkt wordt door de diensten van de Burgemeester, stel ik voor dat u dit verder met hem
bespreekt in de commissie algemene zaken.
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