AUTONOOM GEMEENTEBEDRIF ERFGOED
RETRIBUTIEREGLEMENT VOOR DIENSTEN VERSTREKT DOOR
MUSEA

Goedgekeurd door de Raad van Bestuur van het AGB op 18 november 2013.
Goedgekeurd door de Gemeenteraad op 16 december 2013.

Aanvullingen goedgekeurd door de Raad van Bestuur van het AGB op 26 juni
2014.

Aanvullingen goedgekeurd door de gemeenteraad op 20 oktober 2014.
Aanvulling goedgekeurd door de Raad van Bestuur van het AGB op 24 maart
2016

Artikel 1 Omschrijving van de prestatie

Het autonoom gemeentebedrijf heft een retributie voor :
de toegang tot de stedelijke musea
beheer van bruikleendossiers
verkoop van producten en allerlei diensten
toeslag voor gegidste rondleidingen van derden
verkoop van de citycard

Artikel 2 Begripsomschrijving
Als stedelijke musea worden hier beschouwd:
MIAT, Huis van Alijn en STAM.

Artikel 3 Tarief

A. de retributie voor toegang tot de musea bedraagt per persoon:

MIAT Huis van Alijn STAM
Individueel 6 euro 6 euro 8 euro
Reductietarief 1 4,5 euro 4,5 euro 6 euro
Reductietarief 2 2 euro 2 euro 2 euro
Reductietarief 3 1,2 euro 1,2 euro 1,6 euro

Het reductietarief 1 wordt verleend aan:

- senioren 65+

- groepen van minimum 15 personen

- inwoners van Gent, behalve indien ze een vrijstelling genieten zie artikel 7.
- houders van een lerarenkaart/carte prof

- __houders van een UitPas

Het reductietarief 2 wordt verleend aan:
- jongeren ouder dan 18 jaar tot en met 25 jaar.
- groepsbezoeken in schoolverband (ouder dan 18 jaar)

Het reductietarief 3 wordt verleend aan :

- houders van een geldige UitPas met recht op korting voor mensen in
armoede

- viasteunpunt vakantieparticipatie.

- viafonds Vrijetijdsparticipatie

Aan professionelen uit de toeristische sector wordt een reductie van 15%
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verleend op de normale tarieven.

Tijdens de ombouw van tentoonstellingen kan het tarief voor individuen verlaagd
worden naar reductietarief 1.

B. de retributie voor het beheer van een bruikleendossier bedraagt:
- ~per dossier maximaal 2562 500 euro

Eén dossier kan bestaan uit meerdere bruiklenen.

Per tentoonstelling wordt een dossier aangelegd.

C. de retributie voor producten en allerlei diensten
Shop en café (in eigen beheer)

Publicaties - max. € 150

Winkelartikelen - max. € 200

Edities en designobjecten — max. € 2.500

Dranken (incl. alcoholische dranken) — max. € 15,00
Eten (snacks, kleine restauratie, schotels)- max. € 50,00

Activiteiten

Nocturnes (excl. Catering) — max. € 12.500

Lezingen/ matinees/ soirees/arrangementen, voorstellingen, concerten en
events — max. € 50/p.p.

Workshops, ateliers, (combi-)rondleidingen, wandelingen extra muros — max. €
250/p.p./dag

Special events, feestjes, bedrijfsevenementen, incentives, arrangementen voor
groepen op maat (excl. Catering) — max. 1.500/p.p./dag

Audioguide, museumtourpakket — max. € 8

Kenniscentrum / bibliotheek

Fotokopie/ print A4 ZW - max. €0,25/copie
Fotokopie A3 ZW - max. € 0,6/copie
Fotokopie / print A4 color - max. € 0,75/copie
Fotokopie A3 color — max. € 1,6/copie
Gebruiksrecht beeld — max/ € 150,00/beeld
Scan foto — max. € 5,00/bestand

Video — max. € 5,00/min

Montage — max € 50,00/uur
Administratiekost — max. € 5,00/aanvraag

Bruikleen / depot

Langdurige depot beheerskosten (ophangen, jaarlijks bezoek, vervoer) — max. €
2000/werk/jaar

Verhuur kisten beheerskosten — max. € 750/kist

D. de toeslag op gegidste rondleidingen van derden bedraagt:
- per rondleiding maximaal 15 euro

E. de retributie bedraagt voor verkoop van:
- eencitycard (2 dagen) 30,00 euro
- eencitycard (3 dagen) 35,00 euro

Artikel 4 Voor uitzonderlijke tentoonstellingen of combi-tickets kan een retributie
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aangerekend worden die maximaal 200% bedraagt van het tarief zoals bepaald in
dit reglement.

Artikel 5 Schuldenaar
De retributie is verschuldigd door de natuurlijke- of rechtspersoon die
uitdrukkelijk om de dienstverlening verzoekt.

Artikel 6 Betalingswijze
De retributie moet vooraf contant betaald worden tegen afgifte van een kwijting,
via factuur of in voorkomend geval via overschrijving binnen de dertig dagen

nadat de betalingsuitnodiging verzonden is—Be-prefessionele-reisorganisatoren

Artikel 7 Vrijstellingen

Vrijstelling van retributie zoals bepaald in artikel 3 A wordt verleend aan:

- alle bezoekers van de jaarlijkse erfgoeddag FARO

- alle inwoners van Gent op zondagen tussen 10u en 13u en gedurende de
Gentse Feesten

- personen in het bezit van een citycard

- jongeren tot en met 18 jaar

- journalisten op vertoon van een geldige perskaart

- begeleiders van schoolgroepen of groepen van initiatieven voor
kinderopvang

- leden van de Vlaamse Museumvereniging en de International Council of
Museums (ICOM)

- leden van de vriendenvereniging van het museum_(per museum)

- houders van een gidsenkaart uitgereikt door Toerisme Vlaanderen

- begeleiders van personen met een handicapbeperking

-__houders van een toeristische voucher-{editie 2014-cf later)

- __medewerkers van het AGB Kunsten en Design en het AGB Erfgoed

- leden van de raad van bestuur en commissie van advies van het AGB Kunsten
en Design en het AGB Erfgoed

Artikel 8 Afwijkingen
De raad van bestuur van het autonoom gemeentebedrijf wordt gemachtigd in
uitzonderlijke gevallen af te wijken van vrijstellingen of van de tarieven.

Ook indien een museum beroep doet op de bepalingen uit artikel 4 dient dit
bekrachtigd te worden door de raad van bestuur van het autonoom
gemeentebedrijf.

Artikel 9 Algemene bepalingen
Het volledig verschuldigde bedrag zal ingevorderd worden via dwangbevel
overeenkomstig artikel 94, tweede lid van het Gemeentedecreet, of gebeurlijk
langs gerechtelijke weg.
In geval van een tweede aanmaning worden er 25 euro administratieve kosten
aangerekend.
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