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Toelichting:

Vraag:

Op heel wat plaatsen waar nieuwe parkeermeters werden geplaatst, staan ook nog altijd de oude
parkeerautomaten. Die laatste zijn voorzien van een klein briefje (zie foto in bijlage) dat vermeldt
dat ze niet meer in gebruik zijn, maar dat neemt niet weg dat de situatie verwarrend is voor heel
wat mensen.

1. Waarom werden de oude meters niet weggehaald op het moment van de plaatsing van
de nieuwe? Tegen wanneer zullen alle oude meters verwijderd zijn?

2. Kan niet veel duidelijker aangegeven worden dat de oude meters niet langer te gebruiken
zijn (vb. via zak erover)?

3. Zal er qua uitschrijven van parkeerretributies tolerantie aan de dag gelegd worden zolang
de onduidelijkheid in een zone blijft bestaan?
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1. Waar nieuwe parkeerautomaten op exact dezelfde locatie komen als de oude (in
binnenstad 50%), worden deze onmiddellijk verwijderd. Waar ze op een andere plaats
komen te staan, worden de oude parkeerautomaten eerst gedeactiveerd (op moment van
activatie ‘nieuwe’) en pas nadien verwijderd. We drongen er al bij de leverancier op aan
de verwijdering van de oude parkeerautomaten sneller te laten volgen op de plaatsing.

1. Om verwarring tegen te gaan werd al een bijsturing doorgevoerd. In volgende uitrolzones
zal het bovenste gedeelte (met scherm, informatie en kluis) van de ‘oude’
parkeerautomaten sneller worden verwijderd.

1. In de uitrolzones wordt gedurende een beperkte periode gesensibiliseerd (na activatie
nieuwe parkeerautomaten). In de zones waar er nog geen betalend parkeren was, werd
er minstens gedurende 14 dagen geflyerd, maar vaak ook langer. In de zones waar al
betalend parkeren was, en waar nu nieuwe tarieven met nieuwe automaten komen,
wordt er slechts één week geflyerd, om de verandering te duiden — er zou immers al een
gewoonte van te betalen moeten zijn in deze gebieden. Vervolgens worden retributies
uitgeschreven. Betwistingen worden steeds correct behandeld.
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