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Toelichting:

Vraag:

Het publiek sanitair in de nieuwe bibliotheek ‘De Krook’ is gelegen op het verdiep -2.
Dit zijn ruimtes waar enkel jongeren komen.

In heel het complex zijn er maar twee personenliften.

Voor minder-mobile bezoekers kan dit vervelende situaties opleveren.

De toiletten zijn ver weg en de kans is reéel dat de lift bezet is.

Men kan aan een personeelslid vragen om naar het gesloten toilet op de verdieping te gaan. Maar
het valt toch te hopen dat de tijd dat mensen met een beperking om een sleutel voor het toilet
moeten vragen definitief voorbij is.

Wat is uw standpunt, als schepen van welzijn, over het ontbreken van vlot bereikbaar sanitair
voor minder mobile mensen in De Krook?
Wat doet u om hieraan te verhelpen?
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ANTWOORD
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De toegankelijkheidsambtenaar heeft nauwgezet toegezien op het voldoen van de nieuwe
bibliotheek aan alle toegankelijkheidsvereisten:

- Zo werd het bouwplan gescreend en werd er toegankelijkheidsadvies verstrekt.
- Tijdens de bouwfase werd er een werfbezoek (oktober 2016) uitgevoerd.

- Nog voor de opening van het nieuwe gebouw, zal de effectieve toegankelijkheid van het
aangepaste sanitair en al de publiek toegankelijke delen bijkomend gescreend worden.

- Eens het gebouw in gebruik is genomen, zal tenslotte ook een screening gebeuren samen met
de ervaringsdeskundigen van de Klankbordgroep Integrale Toegankelijkheid van de Dienst Welzijn
en Gelijke Kansen. Hier worden alle aspecten van het gebouw beoordeeld op vlak van integrale
toegankelijkheid: bereikbaarheid, betreedbaarheid, bruikbaarheid en begrijpbaarheid. Hierna
wordt een vrijblijvend advies opgemaakt en kan er naar eventuele verbeteringen worden gezocht.

Vanuit de Vlaamse Verordening Toegankelijkheid geldt een verplichting tot aangepast sanitair
wanneer dit publiek toegankelijk is. Voornamelijk uit onderhoudsperspectief werd er beslist om
het publiek sanitair in de Krook onder te brengen op verdieping - 2.

Op elke verdieping is er ook sanitair voorzien voor het personeel. Hier is het echter wettelijk niet

verplicht om ook aangepast sanitair te voorzien, omdat dit niet publiek toegankelijk is. Vanuit het
oogpunt toegankelijkheid heb ik echter gevraagd om toch aangepast sanitair te voorzien voor het
personeel. Er werd positief gevolg gegeven aan mijn verzoek. Bezoekers kunnen bijgevolg ook op
vraag gebruik maken van deze aangepaste personeelstoiletten op elke verdieping.

De situatie valt in feite te vergelijken met de toestand van de bibliotheek op de Zuid, waar het
publiek sanitair zich op de tweede verdieping bevindt en er ook op elk verdiep sanitair is voor het
personeel (zij het niet-aangepaste toiletten).

We kijken de bevindingen vanuit de klankbordgroep integrale toegankelijkheid alvast tegemoet
en staan er voor open om samen te zoeken naar eventuele verbeteringen.
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