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Nummer: 2017_IP_00002

Onderwerp:
Interpellatie van raadslid Sandra Van Renterghem: werking parkeermeters

Raadslid(-leden):
Sandra Van Renterghem - N-VA

Bevoegd:
Filip Watteeuw

OMSCHRUIVING VAN DE VRAAG

Toelichting:

Vraag:
Er duiken nog voortdurend problemen op met de nieuwe parkeermeters.

Toestellen die geen ticket afleveren

Retributies uitgeschreven terwijl de burger in kwestie met een ticket kan bewijzen dat hij wel
degelijk heeft betaald op die plek en op dat uur

Storingen op het scherm

Toestellen waar het niet lukt om te betalen (maar waar de mensen wel beboet worden)

Daarbij komt dat heel wat mensen nog steeds niet duidelijk weten waar een toestel te vinden is of
in welke zone ze moeten betalen

Het blijft ook wachten op de mogelijkheid om via sms of smartphone te betalen

Welke maatregelen neemt u om deze problemen op te lossen?
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