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OMSCHRUIVING VAN DE VRAAG

Toelichting:

Vraag:

Met 19,6 VTE per 1000 woningen heeft WoninGent de derde hoogste relatieve
personeelsbezetting van alle 88 Vlaamse huisvestingsmaatschappijen.

Daarbij dient te worden opgemerkt dat de twee maatschappijen die nog slechter scoren dan
WoninGent, namelijk ‘Heist Best’ en ‘Schelle’, kleine maatschappijtjes zijn waar de verhouding
personeel ten opzichte van woningen snel vertekend raakt.

De personeelsbezetting van WoninGent ligt ver boven het Vlaams gemiddelde van 11,1 VTE per
1000 woningen.

Een vergelijking met de grootste huisvestingsmaatschappij van Vlaanderen, die eveneens in een
grote stad opereert, namelijk “‘Woonhaven Antwerpen’ met 17.500 woningen,
leert dat deze slechts 14,7 VTE per 1000 woningen heeft.
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Ondanks de hoge personeelsbezetting heeft WoninGent het moeilijk om klachten van bewoners
over gebreken aan woningen goed op te volgen.
Op vlak van personeelsefficiéntie scoort WoninGent dus opmerkelijk slecht.

Hoe verklaart u dit?
Neemt WoninGent maatregelen in dit verband? Graag wat toelichting

In de omgeving van de Opgeéistenlaan verspreidde WoninGent folders.
Hierin werden panden te huur aangeboden als kantoor.
Wat is hiervoor de verklaring?
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