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OMSCHRUIVING VAN DE VRAAG

Toelichting:

Op 21 februari zette het Lab van Troje met de steun van de Stad Gent en PUUR Gent (de
roepnaam van EVA vzw BIG) een event op in cinema Sphinx met de naam "Ondernemen in de
stad van straks?". Het event werd geprofileerd als een inspiratiemoment voor "nieuwsgierige en
kritische handelaars met goesting". Van de aanwezige kritische handelaars lieten enkelen achteraf
via sociale media en andere kanalen weten dat ze teleurgesteld waren over het event.

Lab van Troje wil de Gentenaars meenemen in een denkoefening over winkelen in de toekomst
vanuit participatieve trajecten met handelaars en experimenten in de praktijk, zoals het
proefproject 'Shop & Hop' rond handenvrij shoppen. Binnen dat proefproject verzamelt Lab van
Troje concrete ervaringen en reacties van handelaars, klanten, horeca en andere geinteresseerde
partners om die service te verbeteren. Het past bij de geest van het Lab van Troje om feedback
steeds mee te nemen en op basis daarvan ideeén en processen te verbeteren. De stad neemt een
duidelijk engagement om de kernen van handel en horeca in de binnenstad te ondersteunen,
kansen te geven om zich te ontwikkelen. Toonde het event van 21 februari dat engagement
misschien onvoldoende? Dan wordt vast op nieuwe gelegenheden gemikt om de handelaars te
ondersteunen in hun toekomstplannen en -dromen.

Vraag:

lvan2



Welke lessen neemt de Stad mee uit het event "Ondernemen in de stad van straks?"?

ANTWOORD

7 maart 2017

Het antwoord op deze vraag werd mondeling gegeven. U kunt het antwoord herbeluisteren via
volgende link.

https://stad.gent/over-gent-en-het-stadsbestuur/stadsbestuur/het-bestuur/vergaderingen-
gemeenteraad-en-commissies/herbeluister-de-gemeenteraad-en-de-commissies
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