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OMSCHRUVING VAN DE VRAAG

Toelichting:

Vraag:

Recent kondigde de minister van binnenlandse zaken aan dat er binnenkort, en in opvolging van
een overleg met de Belgische Vereniging van Artsensyndicaten (BVAS), een omzendbrief zal
rondgestuurd worden naar de lokale politiezones over de aanpak van agressie tegen
hulpverleners. De bedoeling is bewustwording te creéren bij de politiezones, mogelijke
problemen in kaart te brengen en een nauwere samenwerking tot stand te brengen tussen
politie, gerecht en huisartsenkringen. De minister plant onder meer te verwijzen naar projecten in
Roeselare en Sint-Niklaas. De politie van Roeselare bijvoorbeeld sloot met de plaatselijke
huisartsenkring een protocol af waarin staat dat oproepen van dokters prioritair worden
behandeld. Er komt ook een app via dewelke de hulpverlener met één druk op de knop direct in
contact komt met de hulpdiensten.

Uit een enquéte van de Artsenkrant blijkt dat 28% van de artsen het voorbije decennium
slachtoffer is geweest van fysieke agressie. Volgens cijfers van de FOD Binnenlandse Zaken
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werden in het eerste trimester van 2016 48 beoefenaars van medische beroepen het slachtoffer
van agressie, en volgens een enquéte van MediPlanet dient slecht 1 op 4 artsen effectief klacht in.

1. Heeft de Gentse politie cijfers over agressie (fysiek, ...) tegen artsen en andere hulpverleners
(verplegers, verzorgenden, ...)?

2.  Werkt de Gentse politie op dit moment al samen met de zorgsector in het kader van de
geschetste agressie-problematiek (preventief, curatief, ...)?

3.  Welke opvolging zal de Gentse politie geven aan de oproep tot sensibilisering, het in kaart
brengen van de problemen, en het tot stand brengen van nauwere samenwerking? Zijn er al
concrete plannen ter zake?

Behandeld door de commissie algemene zaken, intercommunales en bevolking in openbare
vergadering van 15 mei 2017.

ANTWOORD

15 mei 2017

Voor de periode 1 januari 2016 tot 10 mei 2017 bezorgde de Politie aan de burgemeester
volgende cijfers:

e Opzettelijke slagen en/of verwondingen aan een ambulancier, een apotheker of een lid
van een medisch of paramedisch beroep: 11 vaststellingen.

e Opzettelijke slagen en/of verwondingen aan personeel van een andere openbare dienst: 7
vaststellingen.

e Opzettelijke slagen en/of verwondingen aan personeel van een netwerk voor openbaar
vervoer: 20 vaststellingen.

e Opzettelijke slagen en/of verwondingen aan een agent of officier van Gerechtelijke
Politie: 47 vaststellingen.

In het verleden zijn er voordrachten gegeven door het Bureau Politionele Misdrijfpreventie voor
deze doelgroep. Er worden adviezen gegeven voor het beveiligen van de artsenpraktijken.
Preventie en beveiliging zijn een aantal essentiéle schakels in de keten.

De drie huisartsenposten in Gent zijn bij de Politie aangeduid in de systemen als hotspot.

De posten zijn gelegen op volgende adressen
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U De Baudelokaai 7, open op zaterdag en zondag tussen 8 en 19 uur.

U De Kliniekstraat 27, open op vrijdag tussen 19 en 23 uur en op zaterdag en zondag tussen 8 en
23 uur.

U De Martelaarslaan 305, open tussen vrijdag en maandag 19 tot 7 uur.

Er is geen samenwerkingsprotocol tot preventieve begeleiding van de huisarts van wacht. Er zijn
geen initiatieven in die zin in het verschiet. Wat niet betekent dat bij een verdachte oproep,
gekende voorspelbare gewelddadige patiénten met gekende risicofactor, er vooraf geen
afspraken kunnen gemaakt tussen de arts van wacht en de Politie. Dringende oproepen (101)
worden prioritair behandeld.

Wat uw laatste vraag betreft kan de burgemeester melden dat de Politie steeds aandacht heeft
gehad voor deze probleemstelling. Minister Jan Jambon is doende met deze probleemstelling. Er
is een omzendbrief op komst die met aandacht zal gelezen worden.
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