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In april lanceerden de vzw On Wheels en het stadsbestuur enerzijds de ‘On Wheels’-app en
anderzijds een toeristische wandelkaart voor rolstoelgebruikers. Tegelijk bleek dat zich in de
Gentse horeca toch een probleem blijft stellen op vlak van toegankelijkheid. De stedelijke subsidie
blijkt nauwelijks te worden aangewend: in 2016 zouden er amper 5 aanvragen geweest zijn. De
schepen plant verder te sensibiliseren en de procedure te vereenvoudigen.

1.  Waaruit zal de sensibilisering bestaan? Werd de Gentse horeca eventueel bevraagd over de
beperkte interesse om gebruik te maken van de stedelijke subsidie? Is het eventueel een optie om
het subsidiepercentage (nu 70%) op te trekken voor investeringen die specifiek op
toegankelijkheid zijn gericht?

2. Welke vereenvoudigingen plant de schepen precies door te voeren in de procedure?
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Behandeld door de commissie welzijn, werk en milieu in openbare vergadering van 16 mei 2017.

ANTWOORD

16 mei 2017

Het feit dat de Gentse horeca zeer weinig gebruik blijkt te maken van de stedelijke subsidie voor
het toegankelijker maken van hun zaak voor personen met een fysieke beperking, is ons
inderdaad bekend.

Om die reden, werd door de Dienst Economie extra promotie gevoerd op de website van de Stad
Gent over de mogelijkheid om subsidies aan te vragen. Daarnaast werd het gesprek opgestart met
On Wheels om ook via hun website en hun netwerk bijkomend reclame te maken voor deze
steunmaatregel. Tenslotte werd met horeca Oost-Vlaanderen de afspraak gemaakt om met hen
te bekijken op welke manier ook zij kunnen bijdragen tot het beter bekend maken van de
subsidiemogelijkheden. De suggestie om de Gentse horeca te bevragen over hun beperkte
interesse voor de subsidies, zullen we in ieder geval samen met hen bekijken.

In het najaar van 2017 zal het bestaand subsidiereglement integraal herzien worden. Samen met
de Dienst Economie zullen we dan bekijken op welke manier de aanvraagprocedure eenvoudiger
kan worden gemaakt.
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