
BASISOVEREENKOMST

TUSSEN

CultuurNet Vlaanderen vzw,  met maatschappelijke  zetel  te  Henegouwenkaai  41-43,
1080  Sint-Jans-Molenbeek,  ondernemingsnummer  0475.250.609,  hierna  “CultuurNet
Vlaanderen”

EN

Stad Gent,

met zetel te Stadhuis, Botermarkt 1 9000 Gent, vertegenwoordigd door het college van
burgemeester  en  schepenen,  voor  wie  tekenen  mevrouw  Mieke  Hullebroeck,
stadssecretaris  en  mevrouw  Annelies  Storms,  schepen  van  Cultuur,  Toerisme  en
Evenementen, in uitvoering van het gemeenteraadsbesluit dd. ………………. 2017; 

Gemeente Destelbergen,

met  zetel  te  Gemeentehuis,  Dendermondesteenweg  430,  9070  Destelbergen,
vertegenwoordigd door het college van burgemeester en schepenen, voor wie tekenen
de heer Gert Deryckere, gemeentesecretaris en de heer Marc De Pauw, burgemeester,
in uitvoering van het gemeenteraadsbesluit dd. ………………. 2017;

Gemeente Merelbeke, 

met zetel te Hundelgemsesteenweg 353, 9820 Merelbeke, vertegenwoordigd door het
college  van  burgemeester  en  schepenen,  voor  wie  tekenen  Sofie  Moreels
(gemeentesecretaris,  wn.)  en  Filip  Thienpont,  Burgemeester,  in  uitvoering  van  het
gemeenteraadsbesluit dd. ………………. 2017;

Die gezamenlijk handelen als UiTPAS Regio Gent, hierna “de KSB” genoemd

CultuurNet  Vlaanderen  en  de  KSB hierna  gezamenlijk  genoemd “de  Partijen”,  of  elke  partij
generiek als “de Partij”;

OVERWEGENDE DAT

A. UiTPAS een participatiebevorderend project is van de Vlaamse overheid in samenwerking
met  steden  en  gemeenten  uit  Vlaanderen  en  Brussel:  
UiTPAS is een een spaar- en voordelenprogramma voor je vrije tijd. Met UiTPAS kunnen
pashouders punten sparen en omruilen voor voordelen. Tevens wordt de pas gebruikt als
financiële  reductiekaart  voor  mensen  in  armoede.  Andere  toepassingen  (bv.  lidkaart)
kunnen eveneens op UiTPAS geënt worden.

B. De  algemene  realisatie,  coördinatie  en  eigendom  van  UiTPAS  in  handen  zijn  van
CultuurNet Vlaanderen.

C. KSB zich voor de eigen regio wenst aan te sluiten bij het UiTPASprogramma en te dien
einde de hiernagenoemde samenwerkingsverplichtingen zal naleven.

WERD TUSSEN PARTIJEN OVEREENGEKOMEN HETGEEN VOLGT

1. Voorwerp

1.1. Onderhavige  basisovereenkomst  (“Basisovereenkomst”)  bepaalt  de  voorwaarden
waaronder  de  KSB  gebruik  kan  maken  van  het  UiTPASprogramma,  alsmede  de
ondersteuning door CultuurNet Vlaanderen bij de implementatie en in operationele fase.

1.2. De  contractuele  relatie  tussen  de  Partijen  wordt  beheerst  door  de  hiernavolgende
documenten: 
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1.2.1. Deze Basisovereenkomst, inclusief haar Annexen (gezamenlijk aangeduid in de rest
van dit document als de "Basisovereenkomst");

1.2.2.  De Overeenkomst regionale samenwerking UiTPAS Regio Gent, opgenomen in
Annex  1  aan  deze  Basisovereenkomst,  waarin  voor  wat  betreft  de  behandelde
punten de regiospecifieke afspraken zijn opgenomen en in de plaats komen van deel
II regiospecifieke afspraken in de Algemene Voorwaarden opgenomen in Annex 2;  

1.2.3. De Algemene Voorwaarden, opgenomen in Annex 2 aan deze Basisovereenkomst,
inclusief de aan de Algemene Voorwaarden gehechte bijlagen;

Ingeval van tegenstrijdigheid tussen de bepalingen van bovenvermelde documenten, geldt
bovenstaande rangorde om vast te stellen welke bepalingen van toepassing zullen zijn,
tenzij anders bepaald.

2. Algemene verantwoordelijkheden van CultuurNet Vlaanderen

2.1. CultuurNet  Vlaanderen  verbindt  zich  ertoe  de verbintenissen  en  verantwoordelijkheden
zoals opgenomen in deze Basisovereenkomst na te komen. CultuurNet Vlaanderen spant
zich in om de KSB te voorzien van de nodige informatie om het UiTPASprogramma voor te
bereiden, te implementeren en te gebruiken.

2.2. Tot de dienstverlening van CultuurNet Vlaanderen behoren, onder de voorwaarden zoals
opgenomen  in  deze  overeenkomst  en  de  bijhorende  annexen,  onder  meer:  advies,
begeleiding  en  rapportering  tijdens  de  implementatie  en  operationele  fase  van  het
UiTPASprogramma.

3. Algemene verantwoordelijkheden van de KSB

3.1. De KSB verbindt zich ertoe de verbintenissen en verantwoordelijkheden zoals opgenomen
in deze Basisovereenkomst na te komen. De KSB zal CultuurNet Vlaanderen voorzien van
betrouwbare, accurate en volledige informatie evenals van alle elementen en inlichtingen
noodzakelijk  of  nuttig  in  het  kader  van  de  levering  en  implementatie  van  het
UiTPASprogramma.

3.2. Alleen de KSB is verantwoordelijk voor het correcte en rechtmatige gebruik dat zij maakt
van het UiTPASprogramma. Hij zal alle op haar van toepassing zijnde wet- en regelgeving
naleven  en  CultuurNet  Vlaanderen  ten  volle  vrijwaren  voor  alle  mogelijke  schadelijke
gevolgen die voortvloeien uit het niet-naleven van deze garantie.

4. Vertrouwelijkheid

4.1. Beide  Partijen  erkennen  en  aanvaarden  de  vertrouwelijkheid  van  de  uitgewisselde
informatie te beschermen.

5. Risico-allocatie
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5.1. De  dienstverlening  door  CultuurNet  Vlaanderen  voor  de  begeleiding  tijdens  de
voorbereiding  en  implementatie  van  UiTPAS  en  voor  het  gebruik  van  het
UiTPASprogramma wordt aangeboden op een "as is"-basis. De KSB aanvaardt dat, gelet
op de aard van de dienstverlening,  de mogelijkheid bestaat  op tijdelijke of permanente
uitval  of  onbeschikbaarheid van de dienst  (bijvoorbeeld  wegens omstandigheden eigen
aan  het  internet,  onderhoud  van  de  UiTPASapplicatie,  acties  van  derden  of  andere
gebruikers,  etc.).  CultuurNet  Vlaanderen  aanvaardt  hiervoor  geen  enkele
aansprakelijkheid,  voor  zover  toegelaten  onder  de  toepasselijke  regelgeving.  
Bij onderhoudswerken of een nieuwe release van software zal CultuurNet Vlaanderen de
KSB hiervan op voorhand op de hoogte brengen. Onderhoudswerken worden minstens
drie  dagen  op  voorhand  aangekondigd,  behoudens  wanneer  CultuurNet  Vlaanderen
hiervan zelf  niet  op de hoogte kan zijn,  in welk  geval  CultuurNet Vlaanderen redelijke
inspanningen  doet  om  de  KSB  zo  snel  mogelijk  op  de  hoogte  te  brengen  van  de
onderhoudswerken. Een overzicht van de nieuwe features wordt telkens gecommuniceerd
naar de lokale UITPASverantwoordelijke van de KSB. 

5.2. In geen geval  zal  CultuurNet Vlaanderen aansprakelijk  kunnen worden gehouden voor
enige indirecte of gevolgschade (met inbegrip van doch niet beperkt tot verloren winsten,
besparingen  of  professionele  opportuniteiten,  verlies  of  herstel  van  databestanden  of
enigerlei gegevens). 

5.3. Vermits CultuurNet Vlaanderen de diensten enkel levert ten voordele van de KSB, zal deze
laatste  CultuurNet  Vlaanderen  vrijwaren  tegen  alle  kosten,  vergoedingen,  uitgaven,
schade, vorderingen en aanspraken die verband houden met enige vordering van derden,
verband houden of voortkomen uit de diensten, het gebruik door de KSB van de diensten,
of deze Basisovereenkomst.

5.4. De  dienstverlening  en  ondersteuning  door  CultuurNet  Vlaanderen  wordt  beschikbaar
gesteld binnen de grenzen van de middelen door de Vlaamse Overheid aan CultuurNet
Vlaanderen toegekend voor deze opdracht,  op basis  van het  UiTPASaddendum bij  de
Beheersovereenkomst van CultuurNet Vlaanderen. 

6. Termijn en Beëindiging

6.1. De Basisovereenkomst wordt aangegaan voor onbepaalde duur en kan door elke Partij
worden opgezegd mits naleving van een opzegtermijn van negentig (90) kalenderdagen.
Opzegging van de Basisovereenkomst gebeurt middels een aangetekend schrijven.

6.2. Deze  Basisovereenkomst  mag  beëindigd  worden  door  iedere  Partij  mits  schriftelijke
verwittiging  indien  de  andere  Partij  een  materiële  inbreuk  pleegt  op  de  bepalingen
opgenomen  in  deze  Basisovereenkomst  (inclusief  haar  Annexen),  en  de  schending
voortduurt  voor  een  periode  van  dertig  (30)  kalenderdagen  na  ontvangst  van  de
schriftelijke verwittiging die de inbreuk omschrijft.

6.3. Na de beëindiging van de Basisovereenkomst mag de KSB niet langer gebruik maken van
het  UiTPASprogramma  (inclusief  de  Licentie  zoals  beschreven  in  de  Algemene
Voorwaarden),  behoudens onder  de  voorwaarden  zoals  voorafgaandelijk  en  schriftelijk
overeengekomen tussen CultuurNet  Vlaanderen  en de  KSB.  Bovendien garandeert  de
KSB in dit geval ook dat de event-organisatoren waarmee de KSB een overeenkomst heeft
tot het gebruik van het UiTPASprogramma, een dergelijk gebruik onmiddellijk en volledig
zullen  beëindigen,  en  de  KSB  vrijwaart  CultuurNet  Vlaanderen  voor  enige  negatieve
gevolgen terzake.

7. Algemene bepalingen

7.1. Partijen  zullen  de  naam  van  de  andere  Partij  en  van  UiTPAS  slechts  gebruiken  in
overeenstemming met de bepalingen van de Basisovereenkomst. Elk ander gebruik moet
ter goedkeuring van de andere Partij worden voorgelegd.

7.2. Partijen  zullen  niet  aansprakelijk  zijn  voor  enige  vertragingen  of  schendingen  van  de
uitvoering  wegens  overmacht,  daaronder  begrepen  uitval  van  dienstverlening  door
weersomstandigheden, stroom- of andere energiepannes, handelingen of (verzuim van)
handelingen door derde partijen, etc. 
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7.3. Deze  Basisovereenkomst  mag  niet  op  enige  wijze  overgedragen  worden  zonder  de
voorafgaandelijke en schriftelijke toestemming van de andere Partij. Voor de uitvoering van
haar diensten heeft CultuurNet Vlaanderen het recht om onderaannemers van haar keuze
in te schakelen.

7.4. Deze Basisovereenkomst (met haar Annexen) omvat alle afspraken die bestaan tussen
CultuurNet  Vlaanderen  en  de  KSB  met  betrekking  tot  het  toepassingsgebied  van  de
Basisovereenkomst,  en  vervangt  iedere  voorafgaande  mondelinge  en  schriftelijke
overeenkomst.  Deze  bepaling  sluit  geenszins  uit  dat  andere  contractuele  afspraken
bestaan tussen CultuurNet Vlaanderen en de KSB over andere aangelegenheden.

7.5. Alle  mededelingen die  gedaan worden tengevolge van deze Basisovereenkomst  zullen
schriftelijk  (inclusief  e-mail,  tenzij  anders  bepaald)  worden opgesteld  en zullen  worden
verstuurd naar het adres vermeld in de Basisovereenkomst of zoals door de Partijen aan
elkaar meegedeeld. 

7.6. Geen van de bepalingen van deze Basisovereenkomst zal  beschouwd worden als een
afstand  van  rechten,  en  geen  schending  van  deze  Basisovereenkomst  als  vrijgesteld,
behalve indien de afstand of  toestemming schriftelijk  ondertekend is door de Partij  die
zulke afstand of toestemming toekent. 

7.7. Indien enige voorwaarde of bepaling als nietig of onafdwingbaar zou bestempeld worden,
zal die voorwaarde of bepaling geacht geschrapt te zijn, en zullen alle andere bepalingen
volledig van kracht blijven.

7.8. Artikelen  die  bedoeld  zijn  om de  beëindiging  van  de  Basisovereenkomst  te  overleven
(zoals,  maar  niet  beperkt  tot,  de  bepalingen  inzake  aansprakelijkheid),  zullen  de
beëindiging van deze Basisovereenkomst overleven. 

7.9. Deze  Basisovereenkomst  wordt  beheerst  door  en  geïnterpreteerd  overeenkomstig  het
Belgisch recht. Indien een geschil of vermeende inbreuk dient te worden beslecht door een
rechtbank, zullen de rechtbanken van Brussel exclusieve bevoegdheid hebben. 

Gedaan te Brussel op …………………, in zoveel exemplaren als er partijen zijn en waarbij elke
Partij erkent haar exemplaar te hebben ontvangen.

Voor CultuurNet Vlaanderen Voor KSB – Stad Gent 

Naam: Bart Temmerman Naam: Mieke Hullebroeck

Functie: directeur Functie: stadssecretaris

Voor de burgemeester, bij delegatiebesluit van 
21/2/2017

Naam: Annelies Storms

Functie:  schepen  van  Cultuur,  Toerisme  en
Evenementen 

Voor KSB – Gemeente Merelbeke Voor KSB – Gemeente Destelbergen

Naam: Sofie Moreels Naam: Gert Deryckere
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Functie:Gemeentesecretaris

Naam: Filip Thienpont

Functie: Burgemeester

Functie:Gemeentesecretaris

Naam: Marc De Pauw

Functie: Burgemeester

Annex 1 - Overeenkomst regionale samenwerking UiTPAS Regio Gent

Annex 2 – Algemene voorwaarden

5


