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OMSCHRIJVING VAN DE VRAAG

Toelichting:
Naar verluidt is er de laatste jaren in Gent een stijgend probleem inzake overlast veroorzaakt door 
Airbnb-toeristen. 

In een krant konden we recentelijk enkele verontrustende problemen optekenen. Zo is er een 
Gents koppel dat al vier jaar lang last blijkt te hebben van Airbnb-toeristen in hun flatgebouw. Zij 
stellen letterlijk: “Wij wonen naast een kraakpand voor toeristen.” 

Er zijn o.a. in de appartementen waar Airbnb-toeristen logeren vaak klachten over lawaai, 
overmatig drank- en drugsgebruik. In één bijzonder geval blijkt een eigenaar van een Airbnb-adres 
zijn locatie aan te prijzen als een adres waar alles kan en mag (“no rules”).

Bij de politie zouden er vaak klachten binnenkomen, maar men stelt bij de stad Gent dat men 
eerder machteloos staat in dergelijke situaties. Aangezien uit ramingen van de Dienst Toerisme 
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blijkt dat Gent momenteel zo’n 850 actieve Airbnb-adressen telt dringt een duidelijke regelgeving 
zich toch op. 

Vraag:
Over welke middelen beschikt de stad Gent om een strengere controle in te voeren op Airbnb-
adressen?

Werd er intussen al actie ondernomen?

Hoeveel klachten kwamen er de laatste tijd binnen en welke specifieke klachten kwamen het 
meest voor?


