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Toelichting:

Stad Gent tracht zoveel mogelijk de Gentenaars aan het bewegen te krijgen en wil ze stimuleren
om aan recreatie te doen. De Stad voorziet hiervoor infrastructuur, die laagdrempelig en
toegankelijk moet zijn. Ook sauna's maken deel uit van deze accommodatie. De toegankelijkheid
van sauna Strop wordt onder andere beperkt door de rigide openingsuren. De kassa voor de
sauna sluit 's morgens anderhalf uur en in de namiddag en avond twee uur voor sluitingstijd,
terwijl de kassa van het zwembad Strop slechts een half uur voor sluitingstijd sluit. Bovendien is
de sauna niet doorlopend open maar sluit het complex tijdens de middag. Ook zijn de
openingsuren van de sauna niet afgestemd op de openingsuren van het zwembad en worden de
bezoekers informeel verzocht om een half uur voor sluitingstijd de ruimte te verlaten.

Verder is de sauna-infrastructuur veoruderd en is het saunagebouw niet rechtsreeks verbonden
met het zwembad. Ook dit heeft een negatieve impact op de aantrekkelijkheid en
toegankelijkheid van de ruimte. Dit is ook te merken aan de dalende bezoekersaantallen.

Vraag:
1) Om welke redenen sluit de kassa van de sauna anderhalf uur tot twee uur voor sluitingstijd?
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2) Zal u initiatief nemen om de openingsuren toegankelijker te maken en beter af te stemmen op
de openingsuren van het zwembad?

3) Zal u initiatieven nemen om de sauna aantrekkelijker en toegankelijker te maken voor de
Gentenaars?

Behandeld door de commissie cultuur, sport en feesten in openbare vergadering van 5 maart
2018.

ANTWOORD

5 maart 2018

Stad Gent tracht zoveel mogelijk de Gentenaars aan het bewegen te krijgen en wil ze stimuleren
om aan recreatie te doen. De Stad voorziet hiervoor infrastructuur, die laagdrempelig en
toegankelijk moet zijn. Ook sauna's maken deel uit van deze accommaodatie. De toegankelijkheid
van sauna Strop wordt onder andere beperkt door de rigide openingsuren. De kassa voor de
sauna sluit 's morgens anderhalf uur en in de namiddag en avond twee uur voor sluitingstijd,
terwijl de kassa van het zwembad Strop slechts een half uur voor sluitingstijd sluit. Bovendien is
de sauna niet doorlopend open maar sluit het complex tijdens de middag. Ook zijn de
openingsuren van de sauna niet afgestemd op de openingsuren van het zwembad en worden de
bezoekers informeel verzocht om een half uur voor sluitingstijd de ruimte te verlaten.

Verder is de sauna-infrastructuur verouderd en is het saunagebouw niet rechtsreeks verbonden
met het zwembad. Ook dit heeft een negatieve impact op de aantrekkelijkheid en
toegankelijkheid van de ruimte. Dit is ook te merken aan de dalende bezoekersaantallen.

Vraag:
1) Om welke redenen sluit de kassa van de sauna anderhalf uur tot twee uur voor sluitingstijd?

2) Zult u initiatief nemen om de openingsuren toegankelijker te maken en beter af te stemmen op
de openingsuren van het zwembad?

3) Zult u initiatieven nemen om de sauna aantrekkelijker en toegankelijker te maken voor de
Gentenaars?

Voorstel van antwoord
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1. Om welke redenen sluit de kassa van de sauna anderhalf uur tot twee uur voor
sluitingstijd?

Een gebruikelijk saunabezoek duurt gemiddeld 2 uren, rekening houdend met de nodige
rustvoorzieningen. Om deze reden wordt de kassa 1,5 uren voor sluitingstijd in de voormiddag
gesloten en 2uren voor sluitingstijd in de avond gesloten. Deze informatie is terug te vinden in de
folder van de sauna. Dit is vergelijkbaar met de sluiting van de kassa een halfuur voor de
sluitingstijd van het zwembad. Een zwemmer blijft gemiddeld een half uur tot één uur voor een
zwembeurt. We stellen regelmatig vast dat tijdens de latere openingsuren van de sauna er weinig
of geen gebruikers zich nog aanbieden voor een saunabeurt.

1. Enkele jaren geleden is samen met de stad Gent, de sportdienst en de gebruikers gezocht
naar een grootste gemene deler betreffende de openingsuren van de sauna, dit naar
optimalisatie van het toenmalig personeelsbestand, alsook de openingsuren van de
accommodaties. Dit heeft finaal tot huidig openingsrooster van de sauna geleid welke nu
nog in voege is.

Tijdens de middag sluiten zowel het zwembad als de sauna. Beiden zijn inderdaad van dag één
fysisch aparte gebouwen en toegangen; en zijn aldus operationeel ook aparte werkingen.

De aangeboden uren zijn vrij ruim en, rekening houdend met de voorziene personeelsinzet,
maximaal wat aan de gebruiker kunnen aanbieden.

Naast de sauna Strop is in het LAGO Rozebroeken complex een ruime sauna/wellness voorzien
met een fysische integratie van zwembad en saunafaciliteiten.

1. Op korte termijn is er geen investeringsbudget voorzien om de sauna Strop te
moderniseren. Continue vervangingsinvesteringen en renovatie zijn voor alle sportsites
(waarvan de sauna Strop een deel uitmaakt) aan de orde en maken deel uit van
meerjarenplanning.

Steeds is hier oog voor een aangepaste tariefzetting voor Gentenaars zodat een impuls wordt
gegeven om iedere Gentenaar ‘in beweging’ te krijgen/te houden.

3van3



