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Gemeenteraad - Vragenuurtje

Mondelinge vraag 

OPSCHRIFT

Vergadering van 23 april 2018

Nummer: 2018_MV_00178

Onderwerp:
Mondelinge vraag van raadslid Anne Schiettekatte: Lockers voor dak- en thuislozen.

Raadslid(-leden):
Anne Schiettekatte - sp.a

Bevoegd:
Resul Tapmaz

OMSCHRIJVING VAN DE VRAAG

Toelichting:
In februari werden door de stad 30 lockers gratis ter beschikking gesteld aan dak- en thuislozen.  
Zij kunnen deze lockers voor maximaal 3 maanden in gebruik nemen.  De toeleiding van de 
gebruikers van deze lockers wordt opgenomen door de dienst thuislozenzorg van het Gentse 
OCMW, het CAW, MSOC, het JAC en de stedelijke dienst outreachend werken.

Er is dus geen mogelijkheid voor een anoniem gebruik (wat bv. in stations wel kan), en het geeft 
de kans aan de verschillende diensten om een goed contact te leggen en te onderhouden met de 
gebruikers.  Deze mensen kunnen dan beter opgevolgd worden en geholpen.

Vraag:
Ook al loopt dit proefproject over een jaar en is dit nog niet zo lang geleden van start gegaan, had 
ik toch een paar vragen:

 lijken de 30 lockers momenteel voldoende te zijn?
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 indien niet: wordt er geopteerd om bijkomende lockers te voorzien tijdens het 
proefproject?

 is er nu reeds sprake van verbeterde contacten tussen de toeleiders en de gebruikers?

 zijn er op deze korte gebruikstermijn al meldingen van misbruik of vandalisme gebeurd?

 

Beantwoord door het gemeenteraad - vragenuurtje in openbare vergadering van .

ANTWOORD

Sinds 1 februari kunnen daklozen 7 op 7 en 24 op 24 gebruik maken van de lockers in de Rembert 
Dodoensdreef om hun persoonlijke bezittingen veilig en droog te bewaren. 

Omdat het om een proefproject gaat, beslisten we om te starten met 30 lockers en vervolgens te 
evalueren. 

Al na 1 week waren alle lockers in gebruik en regelmatig krijgen we nog nieuwe vragen binnen. 

Het is dus reeds duidelijk dat een bijkomend aanbod lockers niet onbenut zou blijven. 

In het najaar volgt een evaluatie van het proefproject. We zullen dit signaal daar uiteraard in 
meenemen en kijken of en zo ja ook, waar, uitbreiding mogelijk is.   

De lockers zijn voor onze straathoekwerkers een goede vindplaats geworden, waar ze hun 
cliënten kunnen ontmoeten. Mensen zonder gsm kunnen op die manier eenvoudig bereikt 
worden. 

Sedert de start van het project ontvingen we geen signalen inzake vandalisme of misbruik van de 
lockers. In het begin was het wel wat wennen aan de sloten (cijfercode). 


