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Gemeenteraad - Vragenuurtje

Mondelinge vraag 

OPSCHRIFT

Vergadering van 22 mei 2018

Nummer: 2018_MV_00214

Onderwerp:
Mondelinge vraag van raadslid Bruno Matthys: Milieuvriendelijke zeepdispensers met 
goedkopere navulzeep.

Raadslid(-leden):
Bruno Matthys - sp.a

Bevoegd:
Martine De Regge

Betrokken:
Tine Heyse

OMSCHRIJVING VAN DE VRAAG

Toelichting:
In alle toiletten van de gebouwen die beheerd worden door de Stad Gent ziet men 
zeepdispensers waarbij de zeep enkel bijgevuld kan worden met cartouches, ook patronen 
genoemd. Deze cartouches genereren jaarlijks een onnodige berg plastiek afval. Ook is de prijs 
van de zeep per liter een veelvoud van de verkoopprijs van “losse" vloeibare zeep in grote 
verpakkingen. 

Bovendien: aangezien elk model van dispenser anders is, is de Stad Gent verplicht om de 
navulzeep aan te kopen bij het bedrijf dat de dispensers geplaatst heeft, waardoor er geen 
concurrentie mogelijk is en de zeepleverancier de prijs kunstmatig hoog kan houden.

Vele Gentse bedrijven en handelszaken zijn reeds overgeschakeld op navulbare dispensers zonder 
cartouches. Hierdoor sparen zij jaarlijks vele duizenden euro’s uit en dragen zij hun steentje bij 
aan de strijd tegen de overproductie van plastic verpakkingen.
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Op 2 juni zullen vele Gentenaars met “Plastic Attack” actie voeren tegen de productie en 
consumptie van plastieken verpakkingen. 

Ook de Stad Gent kan het goede voorbeeld geven.

Vraag:
Kunnen de zeepdispensers in gebouwen beheerd door de Stad Gent vervangen worden door 
milieuvriendelijke modellen met goedkopere navulzeep?

Beantwoord door het gemeenteraad - vragenuurtje in openbare vergadering van .

ANTWOORD

Sinds een tweetal jaar gebruiken we bij de Stad Gent een foamzeep met Europees Ecolabel in de 
dispensers binnen de stadsgebouwen (ongeveer een 3000-tal op 300 diverse locaties).

Deze foamzeep gaat 2,5 keer langer mee dan gewone vloeibare handzeep doordat de basiszeep 
gaat opschuimen waardoor er minder zeep nodig is om de handen te wassen. Dit zorgt er voor dat 
deze zeep minder agressief is voor de handen en toch een goede hygiënische reinigingskracht 
heeft. De kostprijs van de foamzeep zit in eenzelfde prijscategorie en is in sommige gevallen zelfs 
goedkoper als andere ecologische handzepen. Wat de verpakking betreft van onze huidige 
producten worden de literflessen in een kartonnen doos geleverd en de lege flessen mogen in de 
PMD. Doordat 1 liter foamzeep 2,5 keer langer meegaat dan het vloeibare alternatief is er veel 
minder verpakking en zeep nodig maw we hebben maar 6 liter foamzeep nodig waar we anders 
15 liter vloeibare zeep nodig hebben.

Om de 4 jaar komen wij met een overheidsopdracht op de markt voor schoonmaakproducten en 
materialen, ook de handzepen worden op dit contract afgeroepen. Dergelijke 
overheidsopdrachten worden telkens gegund aan de economische meest voordelige inschrijver 
waarbij niet alleen prijs maar ook de kwaliteit en duurzaamheid een belangrijke rol spelen in de 
beoordeling.

Uiteraard wordt er tevens constant en actief aan marktonderzoek gedaan op zoek naar producten 
en materialen die nog beter scoren mbt prijs, kwaliteit en duurzaamheid, indien er nieuwe 
ontwikkelingen zijn en/of nieuwe tendensen nemen we die zeker mee voor het volgende 
aankoopdossier. 
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